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Vseobecné obchodni podminky obchodni spolec¢nosti Kiwi partners s.r.o.

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

Tyto VSeobecné obchodni podminky (,, VOP“) stanovuji smluvni podminky, za kterych Vam jako
klientovi obchodni spole¢nost Kiwi partners s.r.o., ICO: 08508810, se sidlem Praha 7 - Hole-
Sovice, Plynarni 1617/10, PSC 170 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 320123 (dale jen jako ,Spole€nost”) poskytuje ve smlouvé o
poskytovani investicnich sluzeb (dale jen jako ,Smlouva“) specifikované investi¢ni sluzby.

Pokud se ujedndni obsazena pfimo v textu Smlouvy odchyluji od téchto VOP, maji pfednost
ujedndni obsazena ve Smlouvé.

1.3. Spolecnost poskytuje investi¢ni sluzby specifikované ve Smlouvé, konkrétné:

1.4.

a) tvorba investicni strategie a priprava realizace investi¢niho planu

b) investi¢ni poradenstvi

c) na zakladé pokynl Klienta smérfujici k realizaci odsouhlaseného investi¢niho zameéru
predavani pokyn Klienta pfisluSnym institucim, obchodnim spole¢nostem a jinym
pravnickym nebo fyzickym osobam, které jsou opravnény prijimat prostifedky nebo investi¢ni
nastroje Klienta

Jednotlivé sluzby uvedené v ceniku, ktery je uverejnéna na internetovych strankach
Spoleénosti www.kiwipartners.cz (dale jen jako ,internetové stranky”) (déle jen jako ,Cenik”)
jsou uctovany ve prospéch Spolec¢nosti, nebo obchodni spole¢nosti Kiwi financial Management
s.r.o., konkrétné vstupni poplatek dle Ceniku je ic¢tovan ve prospéch Spolecnosti, dalsi polozky
ve smyslu Ceniku jsou Uctovany ve prospéch Kiwi financial Management s.r.o. Spole¢nost je pfi
zprostiedkovani uzavieni pojistnych smluv v postaveni vdzaného zastupce nebo doplfiikového
pojistovaciho zprostfedkovatele podle zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi,
obchodni spole¢nosti SAB servis s.r.o., ICO 24704008, se sidlem Praha, Jungmannova 748/30,
PSC 11000 (dale jen ,SAB servis“). Pfi poskytovani investi¢nich sluzeb a opravnéni k
poskytovani zprostfedkovatelské Cinnosti pfi distribuci dlichodového sporeni a doplrikového
penzijniho spofeni anebo pfi zprostredkovani spotiebitelského Uvéru je Spolecnost vazanym
zastupcem SAB servis.

1.5. Spolec¢nost a dalsi osoby podilejici se na poskytovani investicnich sluzeb zpracovavaji osobni

Udaje klienta primarné za ucelem plnéni Smlouvy a splnéni pravnich povinnosti. Osobni Udaje
mohou dale byt zpracovadvany také na zdkladé opravnéného zajmu Spolecnosti. Detailni
informace o zpUsobu a rozsahu zpracovavani osobnich Udajl jsou uverejnény na Internetovych
strankach v sekci GDPR.

2. Uzavieni a zmény Smlouvy

2.1. Smlouva je uzavirdna osobné nebo korespondencné.

2.2.

Pfi korespondencnim uzavieni Smlouvy Vam bude ve webovém rozhrani zpfistupnén navrh
Smlouvy podepsany Spolecnosti spolu s veskerymi zdkonem poZadovanymi informacemi.
Navrh Smlouvy vytisknete, podepisSete, nahrajete zpét ve webovém rozhrani nebo zaslete
Spolecnosti zpét e-mailem nebo postou. Smlouva je uzaviena okamzikem doruceni Vami
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podepsané Smlouvy Spole¢nosti. Spole¢nost Vas pak vyrozumi o uzavieni Smlouvy emailem.
Klient neni opravnén v zaslaném navrhu Smlouvy provadét jakékoliv zmény bez predchozi
dohody se Spolecnosti. K pfipadnym takto provedenym zménam se pti ujednani Smlouvy
nepfrihlizi.

2.3. Tyto VOP a Cenik je Spolec¢nost opravnéna jednostranné ménit. O zméné Podminek a Ceniku

Spole¢nost informuje emailem, a to alespon jeden mésic pred zamyslenym datem ucinnosti
zmény. V této lze Smlouvu vypovédét.

3. Rozsah poskytovanych sluzeb

3.1. Spolecnost dle téchto Podminek poskytuje klientovi tfi druhy sluzeb:

a) tvorba investicni strategie a pfiprava realizace investi¢niho planu

b) investi¢ni poradenstvi

c) na zadkladé pokynl Klienta sméfujici k realizaci odsouhlaseného investi¢niho zaméru
predavani pokynl Klienta pfisluSnym institucim, obchodnim spoleCnostem a jinym
pravnickym nebo fyzickym osobam, které jsou opravnény pfijimat prostiedky nebo investi¢ni
nastroje Klienta

3.2. Jednordazova sluzba Tvorba investi¢ni strategie a pfiprava realizace investi¢niho planu spociva

v sestaveni investi¢ni strategie (véetné doporuceni konkrétnich nastroji) na zakladé informaci,
které jsou Klientem Spolecnosti predany. Spolecnost nenese zadnou odpovédnost za Skodu,
kterd by mohla Klientovi vzniknou v pfipadé, Ze jim predané informace nebudou pravdivé,
popfipadé budou zavadéjici. Tvorba investini strategie a pfiprava realizace sestaveného
investi¢niho planu je sluzbou jednorazovou, poskytnutou za pausalni odménu. Jeji podminky
jsou stanoveny nize v ¢lanku 7.1 az 7.7.

3.3. Druhym typem sluzby je poskytovani investi¢niho poradenstvi. Priibézné investi¢ni poradenstvi

navazuje na tvorbu investi¢ni strategie a pfipravu realizace investi¢niho planu a z tohoto planu
vychazi.

3.4. Tretim typem sluzby Spolec¢nost na zakladé pokynU Klienta smétujici k realizaci odsouhlaseného

investiéniho zdméru preddva pokyny Klienta pfislusSnym institucim, obchodnim spolec¢nostem
a jinym pravnickym nebo fyzickym osobam, které jsou opravnény pfijimat prostiedky nebo
investi¢ni ndstroje Klienta. Podminky poskytovani této sluzby jsou stanoveny v ¢l. 7.8 aZ 7.9
Podminek.

4. Prohlaseni klienta

4.1. Uzavienim Smlouvy klient potvrzuje, Ze:

a) mu pred uzavienim Smlouvy byly poskytnuty nasledujici informace, a zaroven potvrzuje, ze
se s nimi seznamil:

b) poskytne Spolecnosti Uplné a pravdivé informace o svém majetku a investicnich cilech a
zamérech;

c) je opravnén nakladat s prostredky, které jsou predmétem investic¢ni sluzby, a Ze tyto
prostfedky nepochazeji z trestné Cinnosti;

4.2. Uzavienim Smlouvy klient ddva souhlas s tim, Ze mu Spolecnost bude informace tykajici se

Smlouvy, ochrany jeho majetku, rizik spojenych s investovanim a dalsi informace, jejichz
poskytnuti vyZaduje pravni predpis, poskytovat elektronicky. Informace budou poskytovany
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emailem. Pokud pUljde o informace, které nejsou urceny Vam osobné, budou k dispozici ke
staZzeni na internetovych strankdch Spolecnosti.

5. Prava a povinnosti Spolecnosti
5.1. Spolecnost je povinna:
a) jednat pfi poskytovani sluzeb s odbornou péci;

b) vychazet z Udaji poskytnutych klientem o svych odbornych znalostech a zkusenostech v
oblasti investic a finan¢nim zdzemi a cilech pred uzavienim Smlouvy, a poskytovat
Klientovi jen takové rady a doporuceni, které témto informacim odpovidaji;

c) poskytovat Klientovi investicni sluzby specifikované ve Smlouvé.

5.2. Spolec¢nost je opravnéna:
a) pozadat Klienta o prokazani jeho totoznosti platnym prikazem totoZnosti;
b) uctovat Klientovi za své sluzby odménu dle Ceniku;

c) prerusit poskytovani sluzeb dle Smlouvy v pfipadé, Ze Klient bude v prodleni s Ghradou
odmeény po dobu delsi nez 5 pracovnich dnu;

d) jednostranné ménit Podminky a Cenik, a to zplisobem uvedenym ve Smlouvé.
6. Prava a povinnosti klienta
6.1. Povinnosti Klienta jsou:

a) zaplatit Spolecnosti za poskytnuté sluzby odménu dle Ceniku;
b) emailem na adresu info@kiwipartners.cz neprodlené oznamit, pokud jste se stala/stal
politicky exponovanou osobou podle § 4 odst. 5 zakona ¢. 253/2008 Sb.;

6.2. Klient je opravnén:

a) pozadovat, aby Vam Spolecnost poskytovala investicni sluzby specifikované ve Smlouvé;
b) reklamovat vady poskytnutych sluzeb

7. Podminky poskytovani investicnich sluzeb Tvorba investicni strategie a priprava realizace
investicniho planu

7.1. Jedna se o jednorazovou sluzbu investi¢niho poradenstvi. V jejim ramci Spolecnost za fixni
odménu doporuci konkrétni investicni nastroje, kterymi lze dosahnout stanovenych
financnich a investicnich cild.

7.2. Smlouva o tvorbé investicni strategie a pfiprava realizace sestaveného investi¢niho planu se
uzavira zplsobem uvedenym vyse v ¢lanku 2.2.

7.3. Odmeéna za tuto sluzbu je stanovena v Ceniku a je splatna pfedem na ucet Spolecnosti. Pred
jeji uhradou neni Spole¢nost povinna investi¢ni plan poskytnout.

7.4. Spolecnost upozornuje, Ze investi¢ni doporuceni je pfimo zavislé na informacich, které ji byly
klientem poskytnuty. Klient ma povinnost poskytnout data Uplné a pravdivé. V pfipadé
jakékoliv zmény doporucujme obratit se na Spolecnost se Zadosti o aktualizaci investi¢niho
planu. Zména podminek na strané klienta miZe zpUsobit, Ze investi¢ni plan jiz neodpovida
zajmUm a cildm klienta.
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7.5. Poskytnutim investi¢niho planu je Smlouva ze strany Spoleénosti splnéna a jiz neni ani pro
Spolecnost ani klienta dale zavazna.

8. Odména Spolecnosti

8.1. Spolecnosti za poskytnuté sluzby nalezi odmeéna dle Smlouvy a Ceniku publikovaného na
internetovych strankach Spolec¢nosti.

8.2. 0Odmeéna za sluzby mize byt jednorazova nebo priibézn3g, a to dle charakteru sluzby.

8.3. Za vyuzivani sluzby investi¢niho poradenstvi vznika Spole¢nosti narok na odménu priibézné
po celou dobu trvani Smlouvy. Pribézna odmeéna je ve formé:

a) odmény z dosaZzeného zisku, pficemZ tato odména se vypocitavd na zakladé principu
highwater mark, tzn., Ze odména se urcuje pouze z hodnoty aktiv Klienta, kterd prevysuje
hodnotu aktiv k okamziku, kdy Spolecnosti vznikl narok na vyplatu pfedchozi odmény z
dosazeného zisku.

9. Ochrana spotiebitele

9.1. Klienti Spolecnosti jsou spotfebitelé, kterym pravni rad priznava zvlastni ochranu pfi
uzavirani smluv prostfednictvim internetové sité.

9.2. Z toho dlivodu ma klient pravo odstoupit od Smlouvy ve lhité 14 dni od jejiho uzavreni
prostfednictvim internetové sité.

9.3. Pokud se klient rozhodnete vyuzit svého prava odstoupit od Smlouvy, postaci, kdyz v pfislusné
Ih(té doruci na adresu spolecnosti, ktery obsahuje oznameni o odstoupeni od Smlouvy.
Jestlize klient ma Smlouvu uzavienou pisemné, odstoupi od ni dopisem obsahujicim
oznameni o odstoupeni adresovanym na sidlo Spolecnosti.

9.4. Pti odstoupeni od Smlouvy zrusi Spolecnost pristup do sekci webového rozhrani, které je
pfistupné pouze pro platici klienty.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. VOP a Smlouva se fidi ¢eskym pravem a pfipadné spory mezi klientem a Spole¢nosti budou
feSeny pred ceskymi soudy. Kromé soudniho feSeni ma klient pravo se obratit na organ
mimosoudniho feseni sporl, kterym je financni arbitr v rozsahu plsobnosti stanoveném
zdkonem ¢. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi. Adresa kancelare finanéniho arbitra je
Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, a internetova adresa: www.finarbitr.cz. Tim neni dotéeno
pravo Klienta obratit se v pfipadé sporu se Spolecnosti v souladu s pravnimi predpisy na
pfislusny soud.

Datum vydani téchto VSeobecnych obchodnich podminek je 1.6.2024.



